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Huomautukset, muistutukset ja vaarat

Q HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat térkeiti tietoja, joiden avulla voit kdyttda
tietokonetta entistd paremmin.

@ VAROITUS: MUISTUTUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi
vahingoittua tai joissa tietoja voidaan menettda. Niissd kerrotaan myds, miten ndma
tilanteet voidaan vélttaa.

A VAARA: VAARAT kertovat tilanteista, joihin saattaa liittyd omaisuusvahinkojen,
loukkaantumisen tai kuoleman vaara.

Téamén asiakirjan tiedot voivat muuttua ilman erillisté ilmoitusta.
© 2008 Dell Inc. Kaikki oikeudet pidétetisin.

Niiden aineistojen kaikenlainen kopioiminen ilman Dell Inc:n kirjallista lupaa on jyrkisti kielletty.

Tekstissi kéytetyt tavaramerkit: Dell, DELL-logo, DellConnect ja Inspiron ja YOURS IS HERE ovat
Dell Inc:n tavaramerkkeja. Intel, Celeron, Core ja Pentium ovat Intel Corporationin rekisteroityja
tavaramerkkejd. AMD, AMD Athlon ja Phenom ovat Advanced Micro Devices, Inc:n tavaramerkkeja.
HyperTransport on HyperTransport Technology Consortiumin lisensoitu tavaramerkki. Microsoft,
Windows, Windows Vista ja Windows Vistan Kdynnistd-painike ovat Microsoft Corporationin
tavaramerkkejé tai rekisteroityjd tavaramerkkejd Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa. Bluetooth on
Bluetooth SIG, Inc:n omistama tavaramerkki, jota Dell Inc. kiyttdd lisenssilld. Blu-ray Disc on Blu-ray
Disc Associationin tavaramerkki.

Muut tekstissd mahdollisesti kéytetyt tavaramerkit ja tuotenimet viittaavat joko merkkien ja nimien
haltijoihin tai ndiden tuotteisiin. Dell Inc. kieltdd omistusoikeuden muihin kuin omiin
tavaramerkkeihinsi ja tuotemerkkeihinsi.
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Tietoja Dell™ Inspiron™ 518/519
-tietokoneesta

E4 HUOMAUTUS: Lisitietoja tietokoneen porteista ja liitinndistd on
kohdassa Tekniset tiedot sivulla 17.

Nakyma edesta

1 USB 2.0 -liitannat (2) 2 optinen asema

3 optisen aseman paneeli 4  optisen aseman poistopainike
5 USB 2.0 -liitdnnat (2) 6  kuulokeliitdnta

7 mikrofoniliitdnta 8  virtapainike

9  aseman toiminnan merkkivalo 10 etupaneelin luukun kahva

11 FlexBay-asema 12 optisen aseman paikka

13 Huoltotarra (sijaitsee kotelon
paalla, sen etuosassa)
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Nakyma takaa

~N oW —

virtaliitin 2 jannitteenvalintakytkin
virtalahteen merkkivalo 4 takapaneelin liitdnnéat
laajennuskorttipaikat (4) 6  lukon renkaat

suojakaapelin paikka

Tietoja Del™ Inspiron™ 518/519 -tietokoneesta



Takapaneelin liittimet

1 IEEE 1394 -liitdnta 2 linkkien eheyden valo

3 verkkolaitteen liitdnta 4 verkon toimintavalo

5  keski-/bassokaiuttimen liitédnta 6  line-in-liitdnta

7  vasenjaoikea line-in-liitdntd edessd 8  mikrofoni

9  vasemman ja oikean surround- 10 vasemman ja oikean surround-
sivukaiuttimen liitdnté takakaiuttimen liitdnta

11 USB 2.0 -liitdnnét (4) 12 VGA-videoliitdnta

Tietoja Dell™ Inspiron™ 518/519 -tietokoneesta |
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Tietokoneen kayttoonotto

Tietokoneen asentaminen suljettuun tilaan

Tietokoneen asentaminen suljettuun tilaan voi rajoittaa ilmavirtausta ja
heikentii tietokoneen suorituskykyi sekid mahdollisesti atheuttaa
ylikuumenemista. Noudata seuraavia ohjeita, kun asennat tietokoneen
suljettuun tilaan:

o VAROITUS: Tissé kédyttoohjeessa annettu ymparistén lampéotila tarkoittaa suurinta
sallittua kayttolampotilaa. Huoneessa vallitseva ympéristén lampdtila on otettava
huomioon, kun tietokone sijoitetaan suljettuun tilaan. Jos esimerkiksi huoneessa
vallitseva ympariston lampotila on 25 °C, tietokoneen ominaisuuksien mukaan
lampétila voi nousta 5 - 10 °C, ennen kuin tietokoneen maksimikdyttélampatila
saavutetaan. Lisdtietoja tietokoneen teknisista tiedoista on kohdassa Tekniset
tiedot sivulla 17.

*  Jdtd ainakin 10,2 cm:n tyhji tila ilmastointiaukkoja sisiltivien tietokoneen
pintojen ympiirille, jotta tictokoneen tuuletus toimisi kunnolla.

* Jos kotelossa on luukkuja, niiden on oltava sellaisia, etti vihintiin
30 prosenttia ilmasta paisce kulkemaan kotelon lipi (edesti ja takaa).

o VAROITUS: Al asenna tietokonetta suljettuun tilaan, jossa ilma ei kierra.
limavirran rajoittaminen heikentéa tietokoneen suorituskykya ja saattaa aiheuttaa
tietokoneen ylikuumenemisen.

Tietokoneen kayttdonotto | 1"



* Jos tictokone on sijoitettu nurkkaan poydin piille tai sen alle, jité
tietokoneen takapaneelin ja seinén viliin vihintddn 5,1 cmen tyhj tila,
jotta riittdviin tuuletukseen tarvittava ilma piisece kiertdmain.

12 | Tietokoneen kayttdonotto



Internet-yhteyden muodostaminen

Q HUOMAUTUS: Internet-palveluntarjoajat ja niiden tarjonta vaihtelevat eri maissa.

Internet-yhteyden muodostamiseen tarvitaan modeemi tai verkkoliitinti ja
Internet-palveluntarjoaja (ISP). Internet-palveluntarjoaja tarjoaa ainakin
yhden seuraavista Internet-yhteysvaihtochdoista:

*  DSL-yhteyden avulla saat nopean Internet-yhteyden olemassa olevan
puhelinlinjan tai matkapuhelinpalvelun kautta. DSL-yhteyden avulla saat
yhteyden Internetiin ja voit kiiyttdd samassa linjassa olevaa puhelinta yhti
aikaa.

*  Kaapelimodeemit mahdollistavat nopean Internet-yhteyden
kaapelitelevisiolinjan kautta.

» Satelliittimodeemiyhteyden avulla saat nopean Internet-yhteyden
satelliittitelevisiojdrjestelmin kautta.
* Puhelinyhteydet, jotka mahdollistavat péddsyn Internetiin puhelinlinjan

vilitykselld. Puhelinyhteydet ovat huomattavasti hitaampia kuin DSL- ja
kaapelimodeemiyhteydet (tai satelliittiyhteydet).

* Langattoman lihiverkkoyhteyden avulla saat Internet-yhteyden langatonta
Bluetooth®-tekniikkaa kiyttien.

Jos kiytit puhelinyhteytti, kytke puhelinlinja tictokoneen modeemin
liittimeen ja puhelinpistorasiaan ennen Internet-yhteyden mairittamisti. Jos
kiytossisi on DSL- tai kaapeli-/satelliittimodeemiyhteys, pyydi
asennusohjeet Internet-palveluntarjoajalta tai matkapuhelinpalvelusta.

Internet-yhteyden méaarittaminen

Internet-yhteys méiritetiin Internet-palveluntarjoajan tyopoydian
pikakuvakkeen avulla seuraavasti:

1 Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja avoimet ohjelmat.

2 Kaksoisnapsauta Internet-palveluntarjoajan kuvaketta joka on Microsoft®
Windows® -tyopoydalla.

3 Suorita asennus loppuun noudattamalla niytén ohjeita.

Tietokoneen kayttdonotto | 13



Jos tyopoydilli ei ole palveluntarjoajan kuvaketta tai jos haluat kiyttii
Internet-yhteyden miirittimisessi toista palveluntarjoajaa, suorita
seuraavassa kuvatut kiyttojirjestelmikohtaiset vaiheet.

Q HUOMAUTUS: Jos sinulla on Internet-yhteyden muodostamiseen liittyvia
ongelmia, perehdy Dell-tekniikkaoppaaseen. Jos et pysty muodostamaan Internet-
yhteyttd, vaikka yhteys on toiminut aiemmin, ongelma saattaa johtua Internet-
palveluntarjoajan kéyttokatkoksesta. Selvitd palvelun tila Internet-
palveluntarjoajalta tai yritd muodostaa yhteys myéhemmin uudelleen.

Q HUOMAUTUS: Ota Internet-palveluntarjoajan tiedot esille. Jos sinulla ei ole
palveluntarjoajaa, voit hankkia sellaisen ohjatun Muodosta Internet-yhteys
-toiminnon avulla.

1 Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja avoimet ohjelmat.

2 Napsauta Windows Vistan™ Kiynnisti-painikctta @ ja valitsc
Ohjauspaneeli.

3 Valitse Verkko ja Internet -kohdasta Muodosta Internet-yhteys.
Niyttoon tulee Muodosta Internet-yhteys -ikkuna.

4 Valitse joko Laajakaistayhteys (PPPoL) tai Puhelinverkkoyhteys
haluamasi yhteystavan mukaan:

*  Valitse Laajakaista, jos kiytossisi on DSL-yhteys, satelliittimodeemi,
kaapelitelevisiomodeemi tai langaton Bluetooth-yhteys.

*  Valitse Puhelinverkkoyhteys, jos haluat kiyttii modeemi- tai ISDN-
yhteyttd.

Q HUOMAUTUS: Jos et tiedd, miké yhteystapa pitéisi valita, valitse Auta minua
tai ota yhteyttd palveluntarjoajaan.

5 Noudata niytto6n tulevia ohjeita ja suorita asennus loppuun kiyttimélli
Internet-palveluntarjoajalta saamiasi madritystictoja.

6 Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja avoimet ohjelmat.

7 Napsauta Windows Vistan Kéynnisté—painikettae ja valitse
Ohjauspaneeli.

8 Valitse Verkko ja Internet -kohdasta Muodosta Internet-yhteys.
Niyttoon tulee Muodosta Internet-yhteys -ikkuna.

14 | Tietokoneen kayttdonotto



9 Valitse joko Laajakaistayhteys (PPPoL) tai Puhelinverkkoyhteys

haluamasi yhteystavan mukaan:

*  Valitse Laajakaista, jos kiytossisi on DSL-yhteys, satelliittimodeemi,
kaapelitelevisiomodeemi tai langaton Bluetooth-yhteys.

* Valitse Puhelinverkkoyhteys, jos haluat kiyttid modeemi- tai ISDN-
yhteytti.

% HUOMAUTUS: Jos et tied4, miké yhteystapa pitéisi valita, valitse Auta minua
tai ota yhteyttd palveluntarjoajaan.

10 Noudata niyttoon tulevia ohjeita ja suorita asennus loppuun kiyttimalld
Internet-palveluntarjoajalta saamiasi médritystictoja.

Tietojen siirtaminen uuteen tietokoneeseen

Kayttojirjestelmin ohjatuilla toiminnoilla voit siirtdd tiedostoja ja muita
tietoja tictokoneesta toiseen — esimerkiksi vanhasta tietokoneesta uuteen.
Tietojen siirtiminen uuteen tictokoneeseen Windows Vistan® ohjatun
toiminnon avulla:

1 Napsauta Windows Vistan Kiynnisti-painiketta e ja valitse sitten Siirrd
tiedostoja ja asetuksia— Aloita Windowsin asetusten siirtiminen.

2 Valitse Kiyttdjitilien hallinta -valintaikkunassa Jatka.
3 Valitse Kédynnisti uusi siirto tai Jatka kiynnissi olevaa siirtoa.

Toimi ohjatun Windowsin asetusten siirtiminen -toiminnon ohjeiden
mukaan.

Tietokoneen kéyttéonotto | 15
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Tekniset tiedot

Q HUOMAUTUS: Tuotteet saattavat vaihdella alueen mukaan. Saat lisitietoja
tietokoneen kokoonpanosta valitsemalla Kdynnistd— Ohje ja tuki ja valitsemalla

tietokoneen tietojen ndyttamisen.

Suoritin Inspiron 518 Inspiron 519

Tyyppi * Intel® Core™ 2 Quad -suoritin

¢ Intel Core 2 Duo -suoritin

* Intel Pentium® ¢

-tuplaydinsuoritin

®

¢ Intel Celeron™ -suoritin

L.2 vilimuisti Vihintddn 512 kt:n .
kahdeksansuuntainen
joukkoassosiatiivinen,
takaisinkirjoittava, perikkiinen
purske-SRAM

AMD Athlon™
64/ LE/ 64 X2/ X2 BE

AMD Phenom™
X2/ X4/ X2 GF/ triplaydin

Enintiin 2 Mt AMD
Athlon 64 X2
-tuplaydinsuorittimille

Enintdin 512 kt AMD
Athlon 64 -suorittimille

Enintiin 4 Mt AMD
Phenom -suorittimille

DRAM-viylileveys - 64 bittid kanavaa kohden
Tietokoneen tiedot Inspiron 518 Inspiron 519

Jérjestelmiin piirisarja Intel G33 ja ICH9 AMD RS780 ja SB700
RAID-tuki RAID 1 (peilaus) -

Tietoviylin leveys 64 bittid -

DRAM-viylileveys 64 bittii -

Suorittimen 32 bittid 16-bittinen HyperTransport-
osoiteviylin leveys linkki ylos/alas
Flash EPROM 8§ Mt 8 Mt

Tekniset tiedot | 17
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Laajennusvayla Inspiron 518 Inspiron 519
Viylityyppi PCI23 PCI23
PCI Express 1.0A PCI Express 2.0
SATA 1.0 ja 2.0 SATA1.0ja 2.0
USB 2.0 USB 2.0
Viylinopeus
PCI 133 Mt/s 133 Mt/s
PCI Express x1-paikan kaksisuuntainen  x1-paikan kaksisuuntainen
nopeus — 500 Mt/s nopeus — 1 Gt/s
x16-paikan kaksisuuntainen  x16-paikan
nopeus — 8 Gt/s kaksisuuntainen
nopeus — 16 Gt/s
SATA 1,5 Gt/s ja 3,0 Gt/s 1,5 Gt/s ja 3,0 Gt/s

USB-liitinniit

PCI
Liitannit
Liitinnin koko

Liitdnnin dataleveys
(enintiiin)

PCI Express
Liitin
Liitinnin koko

Liitinnin dataleveys
(enintiin)

PCI Express
Liitin
Liitinnin koko

Liitdnnin dataleveys
(enintéin)

[ Tekniset tiedot

* Iligh speed — 480 Mb/s
* Full speed — 12 Mb/s
* Low speed — 1,2 Mb/s

Yksi
124 nastaa
32 bittii

Kaksi x1
36 nastaa

1 PCI Express -viyli

Yksi x16
164 nastaa
16 PCI Express -viyli

* Iigh speed — 480 Mb/s
* Full speed — 12 Mb/s
* Low speed — 1,2 Mb/s

Yksi
124 nastaa
32 bittii

Kaksi x1
36 nastaa

1 PCI Express -viyli

Yksi x16
164 nastaa
16 PCI Express -viyli



Muisti

Inspiron 518/519

Muistimoduulin liitin

Muistimoduulin kapasiteetit

Nelji kiyttijin valittavissa olevaa
DDR2 DIMM -korttipaikkaa

512 Mt, 1 Gt ja 2 Gt

Muistityypit 667 MHz, 800 MHz Non-ECC DDR2
SDRAM
Vihimmaismuisti 512 Mt
Enimmiismuisti 4 Gt
Asemat Inspiron 518/519

Ulkoisesti kiytettivissi

Sisdisesti kiytettivissi

Kiytettivissi olevat laitteet

Yksi 3,5 tuuman levyasemapaikka

Kaksi 5,25 tuuman levyasemapaikkaa
Kaksi 3,5 tuuman levyasemapaikkaa
Kaksi 3,5 tuuman SATA-kiintolevyi
Kaksi 5,25 tuuman SATA DVD -asemaa /

DVD+/-RW super multi -asemaa / Blu-ray

Disc -asemaa / Blu-ray Disc RW -asemaa

Yksi 3,5 tuuman USB-mediakortinlukija /
Bluetooth-mediakortinlukija

Tekniset tiedot |
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Liitannat

Inspiron 518/519

20

Ulkoiset liitinnit

Aini

IEEE 1394

[ Tekniset tiedot

ALCS8S (7.1-kanavainen dini)

Line-in-liitinti — Siniseen line-in-liitintiin
voi liittii tallennus-/toistolaitteen, kuten
mikrofonin, kasettisoittimen, CD-soittimen
tai videonauhurin.

Tietokoneissa, joissa on dinikortti, kiytetiin
kortin liitdntia.

Vasen ja oikea line-out-liitinti edessi —
Vihredin line-out-liitintiin voi liittid
kuulokkeet ja useimmat integroiduilla
vahvistimilla varustetut kaiuttimet.
Tictokoneissa, joissa on édinikortti, kiytetiin
kortin liitdntis.

Mikrofoniliitinti — Vaaleanpunaiseen
liitdntddn voi liittdid tietokonemikrofonin,
jolla siirretdin ddnti tai musiikkia déni- tai
puhelinlaitteeseen.

Tietokoneissa, joissa on dinikortti, kiytetiin
kortin mikrofoniliitintii.

Keski-/bassokaiuttimen liitinti — Oranssiin
liitidntdin voi liittédid yhden bassokaiuttimen.

Vasemman ja oikean takakaiuttimen liitinti —
Mustaan surround-liitintiin voi liittii
monikanavakaiuttimet.

Vasemman ja oikean surround-
sivukaiuttimen liitintd — Harmaaseen
liitdntddn voi liittdd surround-danti
parantavat kaiuttimet, jos tictokoneessa on
7.1-kaiuttimet.

Tictokoneissa, joissa on dinikortti, kiytetiin
kortin liitdntis.

Yksi 6-nastainen sarjaliitinti takapaneelissa

IEEE 1394 -liitintdin voi liittdd nopeita
datalaitteita, kuten digitaalisia
videokameroita ja ulkoisia tallennuslaitteita.



Liitannat (jatkoa)

Inspiron 518/519

Verkko

USB-liitinniit

10/100/1000 Mb/s Ethernet LAN emolevylli.

RJ-45-portti — Liitd verkkokaapelin yksi pii
verkkoliittimeen tai verkko- tai
laajakaistalaitteeseen. Liitd verkkokaapelin
toinen pii tictokoneen verkkoliittimeen.
Naksahdus osoittaa, etti verkkokaapeli on
kiinnitetty otkein.

o VAROITUS: Al kytke puhelinkaapelia

verkkoliittimeen.

Jos tietokoneessa on lisiivarusteena saatava
verkkoliitintikortti, kiyti siind tai
tictokoneen takapaneelissa olevia liitintojd,
kun mairitit useita verkkoyhteyksii
(esimerkiksi erillisen intranet- ja Internet-
yhteyden).

On suositeltavaa kiyttii kategorian 5
verkkojohtoja ja -liittimii. Jos sinun on
kiytettivi kategorian 3 verkkojohtoja, pakota
verkon nopeudeksi 10 Mb/s luotettavan
toimivuuden takaamiscksi.

Kahdeksan USB 2.0 -yhteensopivaa liitintii
Etupaneeli (2)

Takapaneeli (4)

USB-yliliitinnit (2)

Takapaneelin USB-liitintoihin voi liittid
laitteita, jotka tavallisesti ovat jatkuvasti

kytkettyini. Tillaisia ovat esimerkiksi
tulostimet ja nippiimistot.

HUOMAUTUS: Suosittelemme laitteen
etupaneelissa olevien USB-liittimien kayttoa
silloin tallgin kaytettyjen laitteiden, kuten flash-
muistikorttien, kameroiden tai kdynnistettavien
USB-laitteiden kanssa.

Tekniset tiedot | 21



Liitdnnat (jatkoa) Inspiron 518/519

Video Sisddnrakennettu video
15-reikiinen liitin — Liitd ndyton VGA-kaapeli
tietokoneen VGA-liitintiin.
HUOMAUTUS: Tietokone tukee valinnaista

PCI Express x16 -ndytonohjainta. Jos olet
asentanut ndyténohjaimet, kayta kortin

liitantaa.

Emolevyn liitinnit
Kotelon tuuletin Yksi 3-nastainen liitin
Etupancelin HDA-iéniliitinti Yksi 10-nastainen liitin
Etupaneelin sdiito Yksi 10-nastainen liitin
Sisdinen USB Neljd 10-nastaista littinti
Muisti Neljd 240-nastaista liitinti
PCI23 Yksi 124-nastainen liitin
PCI Express x1 Kaksi 36-nastaista liitinti
PCI Express x16 Yksi 164-nastainen liitin
Virta Yksi 24-nastainen liitin
Virta 12V Yksi 4-nastainen liitin
Suoritin * Inspiron 518 — yksi 775-nastainen liitin

* Inspiron 519 — yksi 940-nastainen liitin
Suorittimen tuuletin Yksi 4-nastainen liitin

Sarja-ATA Nelji 7-nastaista liitinti

22 | Tekniset tiedot



Ohjaimet ja valot Inspiron 518/519
Tietokone edesti
Virtapainike Painike
Virtavalo Sininen valo — Vilkkuva sininen valo

Kiintolevyn merkkivalo

Tietokone takaa

Linkin yhteniisyysvalo
(integroidussa verkkolaitteessa)

Verkon toimintavalo
(integroidussa verkkolaitteessa)

Virtalihteen diagnostiikkamerkkivalo

ilmaisee, ettd tictokone on lepotilassa;
tasaisesti palava valo ilmaisee, etti
tictokone on kiynnissi.

Oranssi valo — Vilkkuva oranssi valo on
merkki emolevyn vikaantumisesta. Jos
jirjestelmi el kiiynnisty ja oranssi valo
palaa, emolevy ei pysty kilynnistimiin
alustamista. Tédmi voi johtua emolevyyn
tai virtalihteeseen liittyvistd ongelmasta
(katso kohtaa Virtaongelmat sivulla 35).

Sininen valo — Vilkkuva sininen valo
ilmaisee, etti tictokone lukee tietoja
SATA-kiintolevylti tai optisesta asemasta
tai kirjoittaa nithin tictoja.

Vihrei valo — Hyvi yhteys 10/100 Mb/s:n
verkon ja tietokoneen vililla.

Oranssi valo — Hyvi yhteys 1000 Mb/s:n
verkon ja tictokoneen vililla.

Ei pala (ci valoa) — Tictokone ef tunnista
fyysisti yhteytti verkkoon.

Vilkkuva keltainen valo — Verkossa on
toimintaa.

Ei pala (ei valoa) — Verkossa et ole
toimintaa.

Vihrei valo — Virtalihde saa virtaa.
Ei pala — Virtalihde i saa virtaa, tai
virtalihde ei toimi.
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Virta Inspiron 518/519
Tasavirtalihde:

Sihkoéteho 300 W
Enimmiislimpohukka 162 W

Jdnnite (katso jinnitteen valitsemiseen
liittyvit tirkeit tiedot tictokoneen
mukana toimitetuista
turvallisuusohjeista)

Nappiparisto

HUOMAUTUS: Lampohukka lasketaan
virtalahteen nimellistehon mukaan.

115/230 VAC, 50/60 Hz ja 7A/ 4A

3-V CR2032 -litiumnappiparisto

Fyysiset ominaisuudet

Inspiron 518/519

Korkeus 379 mm (14,9 tuumaa)
Leveys 17,0 mm (6,7 tuumaa)
Syvyys 43,5 mm (17,1 tuumaa)
Paino 13,1 kg (28,9 paunaa)
Ympiristo Inspiron 518/519
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Lampotila-alue:
Kiytén aikana
Varastointi
Suhteellinen kosteus (maksimi):

Maksimivirihtely (kiytettidessi
satunnaista virihtelykirjoa, joka simuloi
kiyttoymparistoi):

Kiyton aikana

Varastointi

Enimmaisiskunkestivyys (mitattu
kiintolevyn ollessa tdysin sammutettuna
ja 2 ms:n puolisinipulssilla):

Tekniset tiedot

10 -35°C (50-95 °F)
-40 - 65 °C (-40-149 °F)
20 - 80 % (el tiivistymisti)

5-350 Hz/0,0002 G2/Hz

5-500Hz/0,001-0,01 G2/Hz



Ympristo (fatkoa) Inspiron 518/519

Kiyton aikana 40 G +/- 5 %, pulssin kesto 2 ms +/- 10 %
(on 20 tuumaa/s [51 cm/s])
Varastointi 105 G +/- 5 %, pulssin kesto 2 ms +/- 10 %

(on 50 tuumaa/s [127 cm/s])

Korkeus (maksimi):

Kéyton atkana -15,2-3 048 m (-50-10 000 jalkaa)
Varastointi -15,2-10 668 m (-50-35 000 jalkaa)
[lman mukana kulkevien G2 tai alempi ISA-S71.04-1985-standardin
epipuhtauksien taso mukaan
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Vianmaaritys

A VAARA: Suojaudu sihkéiskulta, pyorivén tuulettimen lapojen aiheuttamilta
leikkuuhaavoilta tai muilta odottamattomilta vahingoilta irrottamalla tietokone
aina séhkopistorasiasta ennen kannen avaamista.

Vianmaaritystyokalut
Kun teet vianmdiritysti, seuraavista vihjeisti saattaa olla apua:

*  Jos lisisit tai poistit jonkin osan, ennen kuin ongelma ilmeni, tarkista
asennus ja varmista, ettd kyseinen osa on oikein asennettu.

* Jos oheislaite ei toimi, varmista, ettd se on oikein liitetty.

* Jos saat virheilmoituksen, kirjoita muistiin viestin sisilt6 sanatarkasti.
Tdmai sanoma voi auttaa teknistd tukea ongelman selvittimisessd ja
korjaamisessa.

* Jos virthesanoma tulee jostakin ohjelmasta, katso kyseisen ohjelman
ohjeita.

Q HUOMAUTUS: Tamén oppaan ohjeet on kirjoitettu Microsoft® Windowsin®
oletusnakymaa varten eivatka valttdmatta pade, jos Dell™-tietokone on asetettu
Windows Classic -ndakymaan.

Merkkidanet

Tictokoneesta saattaa kuulua sarja ddnimerkkejd kiynnistyksen aikana, jos
niytto ei pysty ndyttimain virheitd tai ongelmia. Tdmi dénimerkkisarja, jota
sanotaan ddnimerkkikoodiksi, osoittaa ongelman. Yhdessid mahdollisessa
danimerkkisarjassa voi olla kolme toistuvaa lyhyttd danimerkkid. Tama
ddnimerkkikoodi osoittaa, etti tietokone on havainnut mahdollisen
emolevyongelman.

Jos tictokoneesta kuuluu ddnimerkki kiynnistyksen aikana:
1 Kirjoita muistiin ddnimerkkikoodi.
2 Suorita Dell-diagnostiikkaohjelma mahdollisten vakavien ongelmien
tunnistamiseksi (katso kohtaa Dell Diagnostics sivulla 32).
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Koodi Kuvaus Ehdotettu ratkaisu

(toistuvat

lyhyet

aanimerkit)

1 BIOS- Ota yhteys Delliin. Katso lisitictoja kohdasta
tarkistussummavika. Dellin yhteystiedot sivulla 57.

Mahdollinen
emolevyn vika.

2 Muistimoduuleja ei 1 ]Jos olet asentanut vihintiin kaksi
ole 16ytynyt muistimoduulia, irrota moduulit, asenna niisti

yksi uudelleen (katso huolto-opasta Dellin
tukisivustossa osoitteessa support.dell.com) ja
kiynnisti tictokone uudelleen. Jos tictokone
kiynnistyy normaalisti, asenna uudelleen
toinen moduuli. Jatka, kunnes 16ydit viallisen
moduulin tai kunnes olet asentanut uudelleen
kaikki moduulit virheetti.

2 Asenna tictokoneeseen toimiva saman tyypin
muistimoduuli, jos sellainen on saatavilla
(katso huolto-opasta Dellin tukisivustossa
osoitteessa support.dell.com).

3 Jos ongelma toistuu, ota yhteys Delliin.

3 Mahdollinen Ota yhteys Delliin. Katso lisitictoja kohdasta
emolevyn vika Dellin yhteystiedot sivulla 57.

4 RAM-luky/ 1 Varmista, ettel mitdén erityistd
-kirjoitusvirhe muistimoduulia ja muistivastakkeita tarvita

(katso huolto-opasta Dellin tukisivustossa
osoitteessa support.dell.com).

2 Varmista, etti asennettavat muistimoduulit
ovat yhteensopivia tietokoneen kanssa (katso
huolto-opasta Dellin tukisivustossa osoitteessa
support.dell.com).

3 Jos ongelma jatkuu, ota yhteyttd Delliin (katso
Dellin yhteystiedot sivulla 57).

5 Reaaliaikaisen kellon 1 Vaihda paristo (katso huolto-opasta Dellin
virthe. Mahdollinen tukisivustossa osoitteessa support.dell.com).
paristovika tai 2 Jos ongelma jatkuu, ota yhteytti Delliin (katso
emolevyn vika. Dellin yhteystiedot sivulla 57).
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Koodi Kuvaus Ehdotettu ratkaisu

(toistuvat

lyhyet

aanimerkit)

6 Video BIOS Ota yhteys Delliin. Katso lisitictoja kohdasta
-testivirhe Dellin yhteystiedot sivulla 57.

7 CPU:n vilimuistin =~ Ota yhteys Delliin. Katso lisitietoja kohdasta
testivika Dellin yhteystiedot sivulla 57.

Jirjestelmailmoitukset

Q HUOMAUTUS: Jos ilmoitusta ei ole luettelossa, katso ohjeita kayttdjarjestelman
ohjeista tai sen ohjelman ohjeista, joka oli kdynnissa virheilmoituksen tullessa
nayttoon.

4 HUOMAUTUS: Lisatietoja osien irrottamisesta ja asentamisesta on Dellin
tukisivustossa olevassa huolto-oppaassa osoitteessa support.dell.com.

1394 CABLE CONNECTION FAILURE (1394-KAAPELIN YHTEYSVIRHE) — IEEE
1394 -kaapeli voi olla irronnut. Tarkista, etti kaapelit eiviit ole 16ysilla.

ALERT! PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED AT
CHECKPOINT [NNNN] (HALYTYS! AIEMMAT YRITYKSET KAYNNISTAA TAMA
JARJESTELMA OVAT EPAONNISTUNEET TARKISTUSPISTEESSA [NNNN]).
RATKAISE TAMA ONGELMA KIRJAAMALLA TAMA TARKISTUSPISTE MUISTIIN JA
OTTAMALLA YHTEYS DELLIN TEKNISEEN TUKEEN — Tietokoneen
kiynnistiminen epdonnistui kolme kertaa perikkiin saman virheen takia (katso
ohjeita kohdasta Dellin yhteystiedot sivulla 57 ).

CMOS CHECKSUM ERROR (CMOS-TARKISTUSSUMMAVIRHE) — Mahdollinen
emokorttihiirio tai RTC-pariston virta on lopussa. Vaihda paristo. Lisitietoja on
Dellin tukisivustossa olevassa huolto-oppaassa osoitteessa support.dell.com tai
kohdassa Dellin yhteystiedot sivulla 57.

CPU FAN FAILURE (SUORITTIMEN TUULETINVIKA) — Suorittimen tuulettimen
vika. Vaihda suorittimen tuuletin.
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DISKETTE READ FAILURE (LEVYKKEEN LUKUVIKA) — Levyke voi olla viallinen, tai
kaapeli voi olla irti. Vaihda levyke tai tarkista, etti kaapelit eiviit ole 16ysilla.

FRONT I/0 CABLE CONNECTION FAILURE (I/O-ETUPANEELIN KAAPELILIITANNAN
VIKA) — I/O-ctupaneelin kaapeli on mahdollisesti irronnut.

FRONT USB CABLE CONNECTION FAILURE (USB-ETUPANEELIN
KAAPELILIITANNAN VIKA) — [/O-ctupaneelin USB-portit ja emolevyn yhdistivi
USB-kaapeli on mahdollisesti irronnut.

HARD-DISK DRIVE FAILURE (KIINTOLEVYVIRHE) — Mahdollinen kiintolevyn virhe
kiintolevyn kiynnistysitsetestin (POST) aikana. Tarkista kaapelit, vaihda
kiintolevyt tai katso kohtaa Dellin yhteystiedot sivulla 57.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (KIINTOLEVYN LUKUVIRHE) — Mahdollinen
kiintolevyn virhe kiintolevyn kidynnistystestin aikana (katso kohtaa Dellin
yhteystiedot sivulla 57).

KEYBOARD FAILURE (NAPPAIMISTOVIRHE) — Nippiimistovirhe tai
nippiimistén kaapeli on irronnut.

No BOOT DEVICE AVAILABLE (KAYNNISTYSLAITETTA EI OLE KAYTETTAVISSA) —
Kiintolevyasemassa ei ole kiynnistysosiota, optisessa asemassa ei ole
kiynnistyslevyi, kiintolevyn tai optisen aseman kaapeli on irronnut tai
kiynnistyslaitetta ei ole.
* Jos optinen asema on kiynnistyslaite, varmista, etti sithen on asetettu
kiynnistyslevy.
* Jos kiintolevy on kiynnistyslaite, varmista, ettd kaapelit on kytketty ja ettd asema
on asennettu oikein ja osioitu kiynnistyslaitteeksi.
e Siirry jérjestelmin asetuksiin ja varmista, ettd kiynnistyksen jérjestystiedot ovat
oikein.

NO TIMER TICK INTERRUPT (EI AJASTIMEN KESKEYTYSTA) — EIHO]eVyIl p11r1 Vol
olla viallinen, tai emolevy on voinut vaurioitua.
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NOTICE - HARD DRIVE SELF MONITORING SYSTEM HAS REPORTED THAT A
PARAMETER HAS EXCEEDED ITS NORMAL OPERATING RANGE. DELL
RECOMMENDS THAT YOU BACK UP YOUR DATA REGULARLY. A PARAMETER OUT
OF RANGE MAY OR MAY NOT INDICATE A POTENTIAL HARD DRIVE PROBLEM
(MUISTUTUS - KIINTOLEVYN ITSEVALVONTAJARJESTELMA oN
RAPORTOINUT, ETTA TIETTY PARAMETRI ON YLITTANYT NORMAALIN
TOIMINNALLISEN ALUEENSA. DELL SUOSITTELEE TIETOJEN
VARMUUSKOPIOIMISTA SAANNOLLISESTI. ALUEEN ULKOPUOLELLA OLEVA
PARAMETRI VOI OLLA 0SOITUS MAHDOLLISESTA KIINTOLEVYN

ONGELMASTA.) — Itsevalvontaan, analysointiin tai raportointitekniikkaan
(S:\M.AR.T) littyvi virhe. Mahdollinen kiintolevyvirhe. Toiminto voidaan ottaa
kiyttoon tai poistaa kiytostd BIOS-asetuksissa.

Tor USB CABLE CONNECTION FAILURE (USB-YLAPANEELIN KAAPELILIITANNAN
VIKA) — USB-yliliitinnin USB-portit ja emolevyn yhdistivid USB-kaapeli on
mahdollisesti irronnut.

USB OVER CURRENT ERROR (USB-LAITTEEN YLIJANNITEVIRHE) — Irrota USB-
laite. Kdytd USB-laitteen kanssa ulkoista virtalihdett.

WARNING: SYSTEM FAN FAILURE, PLEASE CONTACT DELL TECHNICAL SUPPORT
IMMEDIATELY (VAROITUS: JARJESTELMAN TUULETTIMEN VIKA, OTA
VALITTOMASTI YHTEYTTA DELLIIN) — Jirjestelmin tuulettimen vika. Vaihda
jirjestelmin tuuletin.

Ohjelmisto- ja laiteongelmien vianmaaritys Windows Vista®
-kayttojarjestelmassa

Jos jokin laite ei l6ydy kiyttojirjestelmin asennuksen aikana tai se [6ytyy,
mutta médritetddn virheellisesti, voit kiyttdd Laitteiston vianméaritysti
yhteensopivuusongelman ratkaisemiseen.

Laitteiston vianmiiritysohjelman kiynnistiminen:
1 Napsauta Windows Vistan Kiynnisti-painiketta @ ja valitse Ohje ja tuki.
2 Kirjoita Etsi-kenttiéin Laitteiston vianmd&ritys ja aloita haku
painamalla <Enter>-nippiinti.
Valitse hakutuloksista ongelmaa parhaiten kuvaava vaihtoehto ja noudata
seuraavia vianmadrityksen vatheita.
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Dell Diagnostics

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
tietokoneen mukana toimitettuja turvallisuusohjeita.
Dell-diagnostiikkaohjelman kayttdminen

Jos tictokoneessasi ilmence ongelmia, suorita kohdassa Lukitukset ja
ohjelmaongelmat mainitut tarkistukset (katso kohtaa Lukitukset ja
ohjelmaongelmat sivulla 37) scki Dell-diagnostiikkaohjelma, ennen kuin otat
yhteyttd Dellin tekniseen tukeen.

Suosittelemme niiden ohjeiden tulostamista ennen aloittamista.
o VAROITUS: Dell-diagnostiikkaohjelma toimii vain Dell™-tietokoneissa.

[Z4 HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy on valinnainen, eik sité valttamatts toimiteta
tietokoneen mukana.

Katso lisitictoja huolto-oppaan kohdasta Jdrjestelmdn asetukset, tarkista
tietokoneen kokoonpanotiedot ja varmista, ettd testattava laite nikyy
jarjestelmin asennusohjelmassa ja on toiminnassa.

Avaa Dell-diagnostiikkaohjelma kiintolevylti tai Drivers and Utilities -levylta.

Dell-diagnostiikan kdynnistaminen kiintolevyasemasta

Dell-diagnostiikkaohjelma sijaitsee kiintolevylla piilotettuna olevassa
Diagnostic utility -osiossa.

Q HUOMAUTUS: Jos tietokone ei pysty nayttdméaan kuvaa néytdssé, katso Dellin
yhteystiedot sivulla 57.

Varmista, ettd tictokone on kytketty toimivaan virtalihteeseen.
Kaynnisti tictokone (tai kiynnisti se uudelleen).

Kun DELL™-logo tulee niytt6on, paina heti <F12>-ndppiinti. Valitse
kiynnistysvalikosta Diagnostics ja paina <Enter>-nippiinta.

Q HUOMAUTUS: Jos odotat liilan kauan ja kéyttojarjestelmén logo tulee
nayttédon, odota, kunnes nayttoon tulee Microsoft® Windows® -tyOpoyta.
Sammuta tietokone tdman jalkeen ja yritd uudelleen.

4 HUOMAUTUS: Jos nayttson tulee ilmoitus siits, etta diagnostiikka-
apuohjelman osiota ei l6ydy, suorita Dell-diagnostiikkaohjelma lisdvarusteena
saatavalta Drivers and Utilities -CD-levylta.

4 Painamalla jotain ndppdinti voit kiynnistid Dell-
diagnostiikkaohjelman kiintolevyn Diagnostics Utility -osiolta.
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Dell-diagnostiikkaohjelman kadynnistaminen Drivers and Utilities -levylta

1
2

Aseta Drivers and Utilities -levy levyasemaan.

Sammuta tietokone ja kiynnisti se sitten uudelleen.

Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>-nippiinti.

Q HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kdyttdjarjestelmén logo tulee

ndyttoon, odota, kunnes nayttdon tulee Microsoft® Windows® -tyopoyta.
Sammuta tietokone tdmaén jalkeen ja yritd uudelleen.

Q HUOMAUTUS: Seuraavissa ohjeissa kdynnistysjakso muutetaan vain
yhdeksi kerraksi. Seuraavan kerran tietokonetta kdynnistettdessa se
kdynnistaa jarjestelmdasetusohjelmassa maaritetyt laitteet.

Kun kiynnistyslaiteluettelo tulee niyttoon, korosta CD/DVD/CD-RW-
asema ja paina <Enter>-nippdinti.

Valitse ndyttoon tulevasta valikosta vaihtochto Boot from CD-ROM
(Kdynnistda CD-ROM-asemasta) ja paina <Enter>-nippiinti.
Kirjoita 1, jolloin CD-valikko avautuu, ja jatka painamalla <Enter>-
nippdinti.

Valitse numeroidusta luettelosta Run the 32 Bit Dell Diagnostics (suorita
32-bittinen Dell-diagnostiikkaohjelma) -vaihtochto. Jos luettelossa on
useita versioita, valitse tictokoneellesi sopiva versio.

Kun Dell-diagnostiikkaohjelman paévalikko tulee niyttoon, valitse
suoritettava testi.

Dell Diagnostics -ohjelman paavalikko

1

Kun Dell-diagnostiikkaohjelma on latautunut ja paévalikko avautuu,
napsauta haluamaasi vaihtochtoa.

[E4 HUOMAUTUS: On suositeltavaa suorittaa kaikki tietokonetta koskevat testit
valitsemalla Test System (Testaa jarjestelma).

Vaihtoehto Toiminto

Test Memory Suorittaa yksittdisen muistin testauksen
(Testaa muisti)

Test System Suorittaa jirjestelmin diagnostiikkatestin
(Testaa jérjestelma)

Exit (Lopeta) Lopettaa diagnostiikkaohjelman
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2

3

Kun olet valinnut péivalikosta Test System (Testaa jirjestelmi)
-vaihtoechdon, niyttéon tulee seuraava valikko:

[E4 HUOMAUTUS: On suositeltavaa valita seuraavasta valikosta Extended Test
(Laaja testi) -vaihtoehto ja suorittaa tietokoneessa olevien laitteiden
perusteellinen tarkistus.

Vaihtoehto Toiminto

Express Test Testaa jirjestelmiin laitteet nopeasti.
(Pikatesti) Testaaminen vie yleensi 10 - 20 minuuttia.
Extended Test Testaa jirjestelmiin laitteet lipikotaisin. Testi
(Laaja testi) kestii yleensi vihintéin tunnin.

Custom Test Testaa tictyn laitteen tai mukauttaa
(Mukautettu testi) suoritettavia testeji.

Symptom Tree Voit valita testin, joka perustuu ongelman
(Ongelmapuu) ilmenemistapaan. Niyttii luettelon

tavallisimmista virheen ilmenemistavoista.

Jos ongelma loydetiin testin aikana, niyttoon tulee sanoma, jossa
ilmoitetaan virhekoodi ja ongelman kuvaus. Kirjoita virhekoodi ja

ongelman kuvaus muistiin. Lisitictoja on kohdassa Dellin yhteystiedot
sivulla 57.

Q HUOMAUTUS: Tietokoneen huoltomerkki ndkyy kunkin nayton yldosassa.
Jos otat yhteyttd Delliin, tekninen tuki kysyy huoltomerkkiasi.

Jos suoritat testin kiyttimilli Custom Test (Mukautettu testi)- tai
Symptom Tree (Ongelmapuu) -vaihtochtoa, saat lisitictoja
napsauttamalla seuraavassa taulukossa kuvattuja vililehtii.

Vililehti Toiminto

Results (Tulokset) Nayttdd testin tulokset ja havaitut virhetilanteet.

Errors (Virheet) Niyttdd havaitut virhetilanteet, virhekoodit ja
ongelmankuvauksen.
Help (Ohje) Sisiltid kuvauksen testisti ja saattaa ilmoittaa testin

suorittamiseen liittyvid vaatimuksia.
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Vililehti Toiminto (jatkoa)

Configuration Niyttdd valitun laitteen laitteistokokoonpanon.

(Kokoonpano) Dell-diagnostiikkaohjelma saa kaikkien laitteiden

kokoonpanotiedot jirjestelmin asennusohjelmasta,
muistista ja sisiisisti testeistd. Kaikki tiedot nikyvit
vasemmassa reunassa olevassa laitelucttelossa.
Laiteluettelossa ei vilttimitti ole kaikkien
tietokoneeseen asennettujen komponenttien tai
tietokoneeseen liitettyjen laitteiden nimii.

Parameters Voit mukauttaa testii muuttamalla testiasetuksia.
(Parametrit)

5 Kun testit on suoritettu, sulje testiniytto, jolloin palaat
pidvalikkondyttéon. Voit lopettaa Dell-diagnostiikkaohjelman kiyton ja
kiynnistiid tietokoneen uudelleen sulkemalla paidvalikkondyton.

6 Poista Drivers and Utilities -levy (tarvittacssa).

Ongelmien ratkaiseminen

Virtaongelmat

& VAARA: Ennen kuin teet mitaan tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
tietokoneen mukana toimitettuja turvallisuusohjeita.

JOS VIRRAN MERKKIVALO EI PALA — Tietokone ei ole kiynnissi tai ei saa virtaa.
* Asenna virtajohto tictokoneen takana olevaan virtaliitintiin ja pistorasiaan.

* Jos tictokone on kytketty ylijinnitesuojaan, varmista, etti ylijinnitesuoja on
kytketty pistorasiaan ja ettii ylijinnitesuoja on kiytossid. Ohita myds
ylijinnitesuojat ja jatkojohdot, jotta voit varmistaa, etti tictokone kiynnistyy.

* Varmista sihkopistorasian toiminta kokeilemalla siti esim. lampun kanssa.
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JO0S VIRRAN MERKKIVALO PALAA TASAISEN SINISENA TAI VALKOISENA EIKA
TIETOKONE VASTAA —

* Varmista, ctti niytto on liitetty pistorasiaan ja etti sithen on kytketty virta.

* Jos niytto on liitetty pistorasiaan ja sithen on kytketty virta, katso kohtaa
Merkkidinet sivulla 27.

JOS VIRRAN MERKKIVALO VILKKUU SINISENA TAI VALKOISENA — Tietokone on
valmiustilassa. Jatka normaalia toimintaa painamalla nidppéimiston jotakin
nippdintd, siirtimalli hiirtd tai painamalla virtapainiketta.

JOS VIRRAN MERKKIVALO PALAA ORANSSINA — Virtaongelma tai sisiinen
laitteen toimintahdirio.

e Varmista, etti 12 voltin virtaliitin (12V) on liitetty kunnolla emolevyyn (katso
huolto-opasta Dellin tukisivustossa osoitteessa support.dell.com).

e Varmista, ettd pidvirtakaapeli ja etupaneelin kaapeli on liitetty kunnolla emolevyyn
(katso huolto-opasta Dellin tukisivustossa osoitteessa support.dell.com).

J0S VIRRAN MERKKIVALO VILKKUU KELTAISENA — Tictokone saa virtaa, mutta
laite voi toimia virheellisesti tai se on asennettu viirin.

¢ Irrota muistimoduulit ja asenna ne uudelleen (katso huolto-opasta Dellin
tukisivustossa osoitteessa support.dell.com).

* Irrota kaikki kortit, kuten niytonohjaimet, ja asenna ne uudelleen (katso huolto-
opasta Dellin tukisivustossa osoitteessa support.dell.com).

¢ Irrota mahdollinen niytonohjain ja asenna se uudelleen (katso huolto-opasta
Dellin tukisivustossa osoitteessa support.dell.com).

PoISTA HAIRIOT — Mahdollisia hiiriélihteiti ovat
* virran, ndppiimiston ja hiiren jatkokaapelit
* ylijinnitesuojassa on litkaa laitteita

* samaan pistorasiaan on kytketty useita ylijinnitesuojia.
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Muistiongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitéén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
tietokoneen mukana toimitettuja turvallisuusohjeita.

JOS NAET ILMOITUKSEN, ETTA MUISTI EI RIITA —

* Tallenna ja sulje avoimet tiedostot ja ne avoimet ohjelmat, jotka eiviit ole kiytossi.
Tarkista, ratkesiko ongelma.

* Katso muistin vihimmaisvaatimukset ohjelman oppaista. Asenna tarvittaessa lisii
muistia (katso huolto-opasta Dellin tukisivustossa osoitteessa support.dell.com).

* Asenna muistikammat uudelleen (katso huolto-opasta Dellin tukisivustossa
osoitteessa support.dell.com) ja varmista, etti tietokoneesi voi kiyttid muistia
oikein.

* Suorita Dell-diagnostiikkaohjelma (katso kohtaa Dell Diagnostics sivulla 32).

J0S KOHTAAT MUITA MUISTIONGELMIA —

* Asenna muistikammat uudelleen (katso huolto-opasta Dellin tukisivustossa
osoitteessa support.dell.com) ja varmista, etti tietokoneesi voi kiyttid muistia
oikein.

* Varmista, etti noudatat muistin asennusohjeita (katso huolto-opasta Dellin
tukisivustossa osoitteessa support.dell.com).

* Tictokone tukee DDR2-muistia. Lisitictoja tictokoneen tukemista muistityypeisti
on kohdassa Tekniset tiedot sivulla 17.

* Suorita Dell-diagnostiikkaohjelma (katso kohtaa Dell Diagnostics sivulla 32).

Lukitukset ja ohjelmaongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
tietokoneen mukana toimitettuja turvallisuusohjeita.

Tietokone ei kdynnisty.

Varmista, ctti virtajohto on liitetty tiukasti tictokoneeseen ja pistorasiaan.

Tietokone lakkaa toimimasta.

o VAROITUS: Voit menett4 tietoja, jos et pysty sammuttamaan kéyttdjarjestelmas.
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KATKAISE VIRTA TIETOKONEESTA. — Jos tictokone ei tee mitddn, kun painat
nippdinti tai litkutat hiirti, paina virtapainiketta vihintééin 8 - 10 sckuntia, kunnes
tietokone sammuu. Kiynnisti sitten tietokone uudelleen.

Ohjelma lakkaa toimimasta

SULJE OHJELMA —
1 Paina <Ctrl>-, <Shift>- ja <Esc>-nippiimii samanaikaisesti.
2 Valitse Sovellukset.
3 Napsauta ohjelmaa, joka el eniii vastaa.
4

Valitse Lopeta tehtivi.

Ohjelmassa tapahtuu vakava virhe jatkuvasti

% HUOMAUTUS: Ohjelmasta on yleensé asennusohjeet sen oppaissa tai levykkeell3
tai CD-levylla.

TARKISTA OHJELMAN OPPAAT — Poista ohjelma ja asenna se tarvittaessa
uudelleen.

Ohjelma on suunniteltu aikaisemmalle Microsoft® Windows®

-kayttojarjestelmélle

SUORITA OHJATTU OHJELMAN YHTEENSOPIVUUDEN VARMISTAMINEN —

Ohjattu ohjelman yhteensopivuuden varmistaminen médrittdi ohjelman, jotta se
toimii ympéristdssé, joka muistuttaa muita kuin Windows Vista
-kiyttojarjestelmaympiristoji.
1 Valitse Kdynnisti @ — Ohjauspaneeli— Ohjelmat— Kiyti vanhempaa
ohjelmaa timin Windowsin version kanssa.
2 Valitse Tervetuloa-ikkunassa Seuraava.

3 Noudata niyton ohjeita.
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Nayttd muuttuu tdysin siniseksi

KATKAISE VIRTA TIETOKONEESTA — Jos tictokone ei tee mitidn, kun painat
nippiinti tai litkutat hiirti, paina virtapainiketta vihintiin 8 - 10 sekuntia, kunnes
tictokone sammuu. Kiynnisti sitten tictokone uudelleen.

Muita ohjelmaongelmia

TARKISTA OHJELMAN OPPAAT TAI PYYDA VIANMAARITYSTIETOJA OHJELMAN
VALMISTAJALTA —

* Varmista, ctti ohjelma on yhteensopiva tictokoneen kiyttéjirjestelmin kanssa.

* Varmista, etti tictokone vastaa ohjelman vihimmiisvaatimuksia. Katso tietoja
ohjelman oppaista.

* Varmista, etti ohjelma on asennettu ja médritetty oikein.
e Tarkista, etti laitteen ajurit eivit ole ristiriidassa ohjelman kanssa.

* Poista ohjelma ja asenna se tarvittacssa uudelleen.

VARMUUSKOPIOI TIEDOSTOT HETI.

TARKISTA KIINTOLEVY, LEVYKKEET TAl CD-LEVYT
VIRUSTENTORJUNTAOHJELMALLA.

TALLENNA JA SULJE KAIKKI AVATUT TIEDOSTOT TAl OHJELMAT JA SAMMUTA
TIETOKONE KAYNNISTA-VALIKOSTA.
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Kayttojarjestelman
uudelleenasennus

Ajurit

Mika ajuri on?

Ajuri on ohjelma, joka hallitsee laitteita, kuten tulostinta, hiirtd tai

nippiimistod. Kaikki laitteet vaativat ajuriohjelman.

Ajuri toimii erdénlaisena tulkkina laitteen ja siti kiyttivien ohjelmien vililla.
Jokaisella laitteella on oma joukko erikoistuneita kiskyji, jotka vain sen ajuri
tunnistaa.

Dell™ toimittaa tarvittavat ajurit tictokoneeseen asennettuina - muuta
madiritystd tai asennusta el tarvita.

o VAROITUS: Drivers and Utilities -levy voi sisiltda ajurit kayttojarjestelmille, joita
tietokoneessa ei ole. Varmista, ettd asennat kayttojarjestelmédn mukaisen
ohjelmiston.

Monet ajurit, kuten esimerkiksi néppéimistén ajuri, toimitetaan Microsoft®
Windows® -kiyttojirjestelmiin mukana. Voit joutua asentamaan ajurit, jos

o péivitit kiyttojirjestelmin
* asennat uudelleen kiyttojirjestelmin

e liitit tal asennat uusia laitteita.
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Ajurien tunnistaminen

Jos sinulla on ongelmia laitteiden kanssa, ota selville, onko ajuri syy

ongelmiin, ja piivitd ajurl tarvittacssa.

1 Napsauta Windows Vistan™ Kiynnisti-painiketta o ja napsauta hiiren
kakkospainikkeella kohtaa Tietokone.

2 Valitse Ominaisuudet— Laitehallinta.

ﬂ HUOMAUTUS: Kayttajatilin valvonta -ikkuna voi tulla nayttéén. Jos olet
tietokoneen jarjestelmanvalvoja, valitse Jatka. Pyydd muussa tapauksessa
jarjestelménvalvojaa jatkamaan toimintoa.

Vieriti luetteloa ja tarkista, onko jonkin laitteen kuvakkeen kohdassa
huutomerkki (ympyrd, jonka sisilld on [!]).

Jos laitenimen vieressd on huutomerkki, voit joutua asentamaan ajurin
uudestaan tai asentamaan uuden ajurin (katso kohtaa Ajurien ja
apuohjelmien uudelleenasentaminen sivulla 42).

Ajurien ja apuohjelmien uudelleenasentaminen

o VAROITUS: Dell-tukisivusto osoitteessa support.dell.com ja Drivers and Utilities
-levy siséltdvat Dell™-tietokoneiden hyvéksytyt ajurit. Jos asennat muista lahteista
hankittuja ajureita, on mahdollista, ettd tietokone ei toimi kunnolla.

Windowsin laiteohjaimien palautuksen kéyttaminen

Jos tictokoneessa esiintyy ongelma sen jilkeen, kun olet asentanut tai
piivittinyt ajurin (ohjaimen), kiyti Windowsin laiteohjaimien palautusta
korvaamaan ajuri aiemmin asennetulla versiolla.

1 Napsauta Windows Vistan Kidynnisti-painiketta ;) ja napsauta hiiren
kakkospainikkeella kohtaa Tietokone.

2 Valitse Ominaisuudet— Laitehallinta.

Q HUOMAUTUS: Kayttajatilin valvonta -ikkuna voi tulla ndyttéén. Jos olet
tietokoneen jarjestelmanvalvoja, valitse Jatka. Pyydd muussa tapauksessa
jarjestelménvalvojaa kdynnistimaan Laitehallinta.

3 Napsauta hiiren kakkospainikkeella laitetta, jonka uusi ajuri asennettiin, ja
valitse Ominaisuudet.

4 Napsauta Ohjaimet-vililehtei— Aikaisempi ohjain.
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Drivers and Utilities -levyn kayttaminen

Jos laiteohjaimen palautus tai jérjestelmin palautus (Kéyttojarjestelmin
palauttaminen sivulla 44) ei ratkaise ongelmaa, asenna ajuri uudelleen
Drivers and Utilities -levylti.

1

Kun ndytossi on Windows-tyopoyti, ascta levyasemaan Drivers and Utilities
-levy.

Jos kiytit Drivers and Utilities -levyi ensimmiistd kertaa, siirry kohtaan
vaihe 2. Jos niiin ei ole, siirry kohtaan vaihe 5.

Kun Drivers and Utilities -levyn asennusohjelma alkaa, noudata niytossi
nikyvid kehotteita.

Kun niyttoon tulee InstallShield Wizard Complete (Ohjattu
InstallShield-toiminto valmis), poista Drivers and Utilities -levy ja
kiynnisti tictokone uudelleen valitsemalla Finish (Valmis).

Kun niytossid on Windows-tyopoytd, aseta Drivers and Utilities -levy uudelleen
levyasemaan.

Valitse Welcome Dell System Owner (Tervetuloa, Dell-jérjestelmin
omistaja) -ikkunassa Next (Seuraava).

Q HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy siséltda vain sellaisten laitteiden
ajureita, jotka ovat tietokoneessa asennettuna toimitettaessa. Jos olet
asentanut muita laitteita, Drivers and Utilities -levy ei ehka ndyta niitd. Jos
kyseiset ajurit eivat ndy, lopeta Drivers and Utilities -ohjelman kayttdminen.
Lisétietoja ajureista on kunkin laitteen oppaissa.

Niyttoon tulee ilmoitus, ettd Drivers and Utilities -levy etsii tictokoneen
laitteita.

Tietokoneen kiyttimait ajurit nikyvit automaattisesti My Drivers—The
Drivers and Utilities media has identified these components in your
system (Omat ajurit - Drivers and Utilities -levy on tunnistanut nima osat
jarjestelmissi) -ikkunassa.

Valitse ajuri, jonka haluat asentaa uudelleen, ja toimi niyton ohjeiden
mukaan.

Jos tietty ajuri ei ndy luettelossa, kiyttojarjestelma ei vaadi sitd.
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Ajurien manuaalinen uudelleenasennus

Kun olet purkanut ajuritiedostot kiintolevylle edelld kuvatulla tavalla, tee
seuraavasti:

1 Napsauta Windows Vistan Kéynnisti-painiketta (5] ja napsauta hiiren
kakkospainikkeella kohtaa Tietokone.

2 Valitse Ominaisuudet— Laitehallinta.

Q HUOMAUTUS: Kayttajatilin valvonta -ikkuna voi tulla ndytt66n. Jos olet
tietokoneen jarjestelménvalvoja, valitse Jatka. Pyydd muussa tapauksessa
jérjestelménvalvojaa kdynnistimé&an Laitehallinta.

3 Kaksoisnapsauta laitetyyppi, jolle olet asentamassa ajuria (esimerkiksi
Aiini tai Niytto).
Kaksoisnapsauta sen laitteen nimei, jolla olet asentamassa ajuria.
Valitse Ohjain-vililehti— Piivitd ohjain— Etsi ohjainohjelmistoa
tietokoneesta.

Valitse Selaa ja valitse paikka, johon aiemmin kopioit ajuritiedoston.

Kun sopivan ajurin nimi tulee nikyviin, valitse ajurin nimi— OK—
Seuraava.

8 Valitse Valmis ja kdynnisti tietokone uudelleen.

Kayttojarjestelman palauttaminen

Kayttojirjestelmin voi palauttaa seuraavilla tavoilla:

* Jirjestelmin palautustoiminto palauttaa tietokoneen aikaisempaan
kiyttotilaan muuttamatta datatiedostoja. Kéyti jirjestelmin palautusta
ensisijaisena ratkaisuna kiyttojirjestelméin palauttamiseen ja
datatiedostojen siilyttimiscen.

*  Dell Factory Image Restore -ohjelma palauttaa kiintolevyn toimintatilaan,
jossa se oli tietokoneen ostohetkelld. Kumpikin ohjelma poistaa
kiintolevyltd kaikki tiedot ja kaikki ohjelmat, jotka on asennettu
tictokoneen saamisen jilkeen. Kaytd Dell Factory Image Restore -ohjelmaa
vain, jos jarjestelmdn palauttamistoiminto ei ratkaissut
kayttojarjestelmdongelmaa.

* Jos sait Kdyttojarjestelmd-levyn tietokoneen mukana, voit palauttaa
kiyttojirjestelmin sen avulla. Kayttdjdrjestelmd-levyn kiyttd poistaa
kuitenkin kaikki ticdot kiintolevylti. Kiyti levyi vain, jos
jarjestelminpalautus ei ratkaissut kiyttojarjestelméin ongelmia.
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Microsoft Windowsin jarjestelmén palautustoiminnon kayttaminen

Windows-kiyttojirjestelmissi on jirjestelmin palautustoiminto, jonka avulla
tictokone voidaan palauttaa aikaisempaan toimintatilaan (niin, etti sc ei
vaikuta datatiedostoihin), jos laitteistoon, ohjelmistoon tai muihin
jarjestelmiasetuksiin tehdyt muutokset ovat siirtineet tietokoneen ei-
toivottuun toimintatilaan. Kaikki jirjestelmin palautustoiminnon tekemit
muutokset ovat tiysin peruutettavissa.

o VAROITUS: Varmuuskopioi datatiedostot saénndllisesti. Jarjestelman
palauttamistoiminto ei tarkkaile datatiedostoja eikéd palauta niita.

Q HUOMAUTUS: Tdmaén ohjeen menetelmit on kirjoitettu Windowsin
oletusndkymaa varten, eivdtka ne valttdméttd pade, jos Dell™-tietokone on asetettu
Windows Classic -nakymaan.

Jarjestelmén palautuksen aloittaminen
1 Valitse Kiynnisti O

2 Kirjoita Aloita haku -ruutuun Jérjestelmén palauttaminen ja
paina <Enter>-ndppiinti.

Q HUOMAUTUS: Kayttajatilin valvonta -ikkuna voi tulla ndyttoon. Jos olet
tietokoneen jérjestelménvalvoja, valitse Jatka. Ota muussa tapauksessa
yhteyttd jdrjestelménvalvojaan, jotta voit jatkaa ohjelman kayttoa.

3 Valitse Seuraava ja noudata muita niytdssi olevia ohjeita.

Jos jirjestelmin palautustoiminto ei ratkaissut ongelmaa, voit kumota
viimeisimman jirjestelmin palautuksen.

Viimeisimman jarjestelmén palautuksen kumoaminen

o VAROITUS: Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja sulje kaikki avoimet
ohjelmat, ennen kuin kumoat viimeisimman jérjestelman palautuksen. Ald muuta,
avaa tai poista mitdan tiedostoja tai ohjelmia, ennen kuin jarjestelmé on palautettu.

Valitse Kdynnisti e
2 Kirjoita Aloita haku -ruutuun Jérjestelmdn palauttaminen ja
paina <Enter>-nippdinti.

3 Valitse Peruuta viimeisin palauttaminen ja valitse sitten Seuraava.
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Dell Factory Image Restore -ohjelman kaytto

o VAROITUS: Factory Image Restore -ohjelman kéytté poistaa pysyvisti kaiken
kiintolevylld olevan tiedon ja poistaa kaikki ohjelmat ja ajurit, jotka on asennettu
tietokoneen saamisen jalkeen. Varmuuskopioi tiedot mahdollisuuksien mukaan
ennen ndiden valintojen kayttda. Kaytd Dell Factory Image Restore -ohjelmaa vain,
jos jarjestelmén palauttamistoiminto ei ratkaissut kayttdjarjestelmaongelmaa.

Q HUOMAUTUS: Dell Factory Image Restore ei vilttimatté ole saatavilla kaikissa
maissa tai kaikissa tietokoneissa.

Kiyti Dell Factory Image Restore -ohjelmaa vain viimeiseni
kiyttojirjestelmin palautuskeinona. Se palauttaa kiintolevyn sithen
kiyttotilaan, jossa se oli tictokoneen ostohetkelld. Kaikki tictokoneen
hankinnan jilkeen lisdtyt ohjelmat tai tiedostot, my6s datatiedostot,
poistetaan pysyvisti kiintolevyltd. Datatiedostot sisiltivit esimerkiksi
asiakirjoja, taulukkoja, sihkopostiviestejd, digitaalivalokuvia ja
musiikkitiedostoja. Varmuuskopioi kaikki tiedot mahdollisuuksien mukaan
ennen Factory Image Restore -ohjelman kiyttoa.

Dell Factory Image Restore -ohjelma

1 Kiynnisti tietokone. Kun Dell-logo tulee niytt6on, avaa Vistan
Kaynnistyksen lisdasetukset -ikkuna painamalla <F8>-nippiinti useita
kertoja.

2 Valitse Korjaa tietokone.

Niyttoon tulee Jirjestelmin palautusasetukset -ikkuna.

3 Valitse nippiimistoasettelu ja valitse Seuraava.

Voit siirtyi palautusvalintoihin, kun kirjaudut tictokoneeseen paikallisena
kiyttdjani. Siirry komentokehotteeseen kirjoittamalla Kayttédjinimi-
kenttdin administrator ja napsauttamalla sitten OK-painiketta.

5 Valitse Dell Factory Image Restore.

Q HUOMAUTUS: Kokoonpanon mukaan on ehki valittava Dell Factory Tools ja
sitten Dell Factory Image Restore.

Niyttoon tulee Dell Factory Image Restore -ohjelman tervetulonéytto.

6 Valitse Next (Seuraava).

Niytt6on tulee Confirm Data Deletion (Vahvista tictojen poisto) -néytto.
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o VAROITUS: Jos et halua jatkaa Factory Image Restore -ohjelman kéyttod, valitse
Cancel (Peruuta).

7 Valitse valintaruutu, joka vahvistaa, ettd haluat alustaa kiintolevyn
uudelleen ja palauttaa jirjestelmin ohjelmiston tilaan, jossa se oli
tehtaalta toimitettaessa, ja valitse sitten Next (Seuraava).

Palauttamistoiminto kiynnistyy, ja sen suorittaminen kestdi noin viisi
minuuttia. Néikyviin tulee ilmoitus, kun kiyttojéirjestelma ja tehtaalla
asennetut sovellukset on palautettu alkuperiiseen tilaansa.

8 Kiynnisti jirjestelmi uudelleen valitsemalla Finish (Valmis).
Kayttojarjestelmalevyn kaytto

Ennen aloittamista

Jos vasta-asennetun ohjaimen kanssa on ongelmia ja harkitset Windows-
kiyttojirjestelmin asentamista uudelleen, kokeile ensin Windowsin
laiteohjaimen asennuksen peruuttamistoimintoa. Katso kohtaa Windowsin
laitcohjaimien palautuksen kiyttiminen sivulla 42. Jos aiemman
laiteohjaimen palautustoiminnon kiyttiminen ei korjaa ongelmaa, palauta
kiyttojarjestelma Jarjestelmén palauttamisen avulla toimintatilaan, jossa se
oli ennen uuden laiteohjaimen asentamista. Katso kohtaa Microsoft
Windowsin jérjestelmin palautustoiminnon kiyttiminen sivulla 45.

o VAROITUS: Varmuuskopioi kaikki ensisijaisen kiintolevyaseman datatiedostot
ennen asennusta. Perinteisissa kiintolevykokoonpanoissa ensisijainen
kiintolevyasema on ensimmainen asema, jonka tietokone tunnistaa.

Windowsin uudelleen asentamista varten tarvitaan seuraavat levyt:
*  Dellin™ Operating System -levy
*  Dell Drivers and Utilities -levy

Q HUOMAUTUS: Dell Drivers and Utilities -levy siséltéa ajurit, jotka asennettiin
tietokoneen kokoamisvaiheessa. Kayta Dell Drivers and Utilities -levya tarvittavien
ohjainten lataamiseen. Dell Drivers and Utilities -levya ja Kayttojarjestelma-levya ei
vélttdmatta toimiteta tietokoneen mukana. Téma méaraytyy sen mukaan, missa
maassa tietokone on tilattu ja halusitko levyn.
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Windows Vistan® uudelleenasennus

Uudelleenasennus voi kestdd 1 - 2 tuntia. Kun kiyttojirjestelmi on asennettu
uudelleen, myos laiteohjaimet, virustentorjuntaohjelma ja muut ohjelmat on
asennettava uudelleen.

1 Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja sulje kaikki avoimet
sovellukset.

2 Ascta Operating System -levy asemaan.
3 Valitse Lopeta, jos niytt6on tulee Asenna Windows -ilmoitus.
4 Kiynnisti tictokone uudelleen.

Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>-nippiinti.

Q HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kéyttdjarjestelmén logo tulee
ndyttoon, odota, kunnes nayttéon tulee Microsoft® Windows® -tyopoyta.
Sammuta tietokone tdman jalkeen ja yritd uudelleen.

Q HUOMAUTUS: Seuraavissa ohjeissa kdynnistysjakso muutetaan vain
yhdeksi kerraksi. Seuraavan kerran tietokonetta kdynnistettdessé se
kdynnistda jarjestelmdasetusohjelmassa maéritetyt laitteet.

5 Kun kiynnistyslaiteluettelo tulee niyttoon, korosta CD/DVD/CD-RW
Drive ja paina <Enter>-nippiinti.

6 Kiynnisti CD-ROM-levyltd painamalla miti tahansa nippdinti.

Saata asennus piitokseen niyton ohjeiden mukaisesti.
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Tietojen etsiminen

Q HUOMAUTUS: Jotkin ominaisuudet tai tietovélineet voivat olla valinnaisia, eiké
niitd ehka toimiteta tietokoneen mukana. Jotkin ominaisuudet eivét ehkéa ole
kdytettdvissa tietyissd maissa.

[E4 HUOMAUTUS: Tietokoneen kanssa voidaan toimittaa lisétietoja.

Asiakirja/tallennusvaline/tarra Sisilto

Huoltomerkki/pikahuoltokoodi * Huoltomerkin avulla voit yksiloida
tictokoneest, kun kiytit
support.dell.com-sivustoa tai otat
yhteyden tekniscen tukeen.

Huoltomerkki ja pikahuoltokoodi on
kiinnitetty tietokoneeseen.

* Kun otat yhteyden tckniseen tukeen,
anna pikapalvelukoodi, joka ohjaa
puhelusi oikealle henkilélle.

HUOMAUTUS: Huoltomerkki ja

pikahuoltokoodi on kiinnitetty
tietokoneeseen.

Drivers and Utilities -levy * Tictokoneen diagnostiikkaohjelma.
Drivers and Utilities -levy on CD- tai * Tietokoneen ajurit.

DVD-levy, joka mahdollisesti toimitetaan  gyoMAUTUS: Ohjain- ja opaspéivityksia
tictokoneen mukana. on osoitteessa support.dell.com.

* Desktop System Software (DSS)
-ohjelmisto.

¢ Lueminut-tiedostot.

HUOMAUTUS: Levylld saattaa olla
Lueminut-tiedostoja, joissa on viimeisimpia
péivityksia tietokoneen teknisista
muutoksista tai teknisia lisatietoja
kokeneille kéyttéjille tai teknikoille.

Operating System -levy Asenna kiyttojirjestelmi uudelleen.

Operating System -levy on CD- tai DVD-
levy, joka mahdollisesti toimitetaan
tietokoneen mukana.
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Asiakirja/tallennusviline/tarra

Sisélto

Huolto-opas

Tictokoneen huolto-opas on osoitteessa
support.dell.com.

* Osien poistaminen ja vaihtaminen
* Jirjestelmiasetusten mirittiminen

* Ongelmien vianmiiritys ja
ratkaiseminen

Dell-tekniikkaopas

Dell-tekniikkaopas on osoitteessa
support.dell.com.

* Tictoja kiiyttojirjestelmistii
* Oheislaitteiden kiytto ja ylldpito

¢ Tictoa tekniikoista, kuten RAIDista
Internetistd, Bluetooth®-tekniikasta
sihkopostista ja verkon kiytosti

Microsoft® Windowsin®
kiyttooikeustarra

Microsoft Windowsin kiyttéoikeustarra
on kilnnitetty tictokoneeseen.

» Sisiltid kayttojirjestelmin Product Key
-tunnuksen

Tuotteen turvallisuus- ja takuutiedot on
toimitettu tictokoneen mukana
painettuna.

¢ Takuutiedot

* Ehdot (vain Yhdysvallat)
¢ Turvallisuustiedot

* Siddoksiin liittyvit tiedot
* Ergonomiatiedot

* Loppukiyttijin lisenssisopimus
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Ohjeiden saaminen

Avun saaminen

A VAARA: Jos tietokoneen kotelo pitii avata, irrota ensin tietokone verkkovirrasta
ja modeemijohdot sdahkdpistorasioista.

Jos tictokoneessa on ongelmia, voit tehdi vianmadirityksen seuraavasti:
1 Lisitictoja ongelmista on kohdassa Ongelmien ratkaiseminen sivulla 35.

2 Lisitietoja Dell-diagnostitkkaohjelman suorittamisesta on kohdassa Dell
Diagnostics sivulla 32.

Tiytd Diagnostiikan tarkistuslista sivulla 56.
Asennus- ja vianmddritystoimenpiteissd auttavat Dellin monipuoliset
online-tukipalvelut (support.dell.com). Laaja Dell-verkkotukiluettelo on
kohdassa Online-palvelut sivulla 52.

5 Jos ongelma ei ratkea edelld olevien ohjeiden avulla, katso lisitictoja
kohdasta Dellin yhteystiedot sivulla 57.

Q HUOMAUTUS: Soita Dell-tukipalveluun niin, etté voit olla tietokoneen &arell3, jotta
tekninen tukihenkildsto voi auttaa sinua tarvittavissa toimissa.

% HUOMAUTUS: Dellin pikahuoltokoodijérjestelmi ei vélttimatta ole kdytdssa
kaikissa maissa.

Anna pikahuoltokoodisi Dellin automatisoidun puhelinjirjestelmin sitd

pyytiessi, jolloin puhelusi ohjautuu suoraan asianmukaiselle

tukihenkilgstélle. Jos sinulla ei ole pikahuoltokoodia, avaa Dell-lisédvarusteet-

kansio, kaksoisnapsauta Pikahuoltokoodi-kuvaketta ja noudata annettuja

ohjeita.

Katso Dell-tuen kiyttod koskevat ohjeet kohdasta Tekninen tuki,

asiakaspalvelu sivulla 52.

Q HUOMAUTUS: Kaikkia seuraavia palveluita ei ole saatavana Yhdysvaltojen
mantereen ulkopuolella. Lisétietoja palveluiden saatavuudesta saat paikalliselta

Dell-edustajalta.
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Tekninen tuki, asiakaspalvelu

Dellin tukipalvelu on kiytettivissisi, ja se vastaa Dell ™-laitteistoja koskeviin
kysymyksiisi. Tukihenkilsto antaa sinulle nopeat ja tarkat vastaukset
tietokonepohjaisten diagnostiikkaohjelmien avulla.

Jos haluat ottaa yhteyttd Dellin tukipalveluun, katso lisitictoja kohdasta
Ennen kuin soitat sivulla 55 ja katso sitten alueesi yhteystiedot tai siirry
osoitteeseen support.dell.com.

DellConnect™

DellConnect on yksinkertainen tyokalu, jolla Dellin tuen edustaja voi kiyttii
tictokonettasi Internet-yhteyden kautta, diagnosoida ongelman ja korjata sen.
Lisitietoja saat siirtymilld osoitteeseen support.dell.com ja napsauttamalla
DellConnect-linkkia.

Online-palvelut
Lisitietoja Dellin tuotteista ja palveluista on seuraavilla verkkosivuilla:
www.dell.com
www.dell.com/ap (Aasia / Tyynenmeren maat)
www.dell.com/jp (Japani)
www.euro.dell.com (Eurooppa)
www.dell.com/la (Latinalaisen Amerikan maat)
www.dell.ca (Kanada)

Dellin tukipalveluja voi kiyttid seuraavien verkkosivujen ja sihképostiosoitteiden
avulla:

¢ Dell-tuen verkkosivustot

support.dell.com
support.jp.dell.com (Japani)
support.euro.dell.com (Eurooppa)

*  Dell-tuen sihképostiosoitteet

mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (Latinalaisen Amerikan maat)

apsupport@dell.com (Aasia/ Tyynenmeren maat)
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*  Dellin markkinoinnin ja myynnin sihkopostiosoitteet
apmarketing@dell.com (Aasia / Tyynenmeren maat)
sales_canada@dell.com (Kanada)

* Nimeton tiedonsiirtoprotokolla (FTP)
ftp.dell.com

Kirjaudu sisddn kiyttdjitunnuksella anonymous (nimetén) ja anna
salasanaksi sihkopostiosoitteesi.

AutoTech-palvelu

Dellin automaattinen AutoTech-tukipalvelu antaa nauhoitettuja vastauksia
Dellin asiakkaiden kannettavista tietokoneista ja poytitietokoneista usein
esittdmiin kysymyksiin.

Kun soitat AutoTech-palveluun, valitse kysymystisi vastaavat atheet
danitaajuusvalintapuhelimella. Katso oman alueesi puhelinnumero kohdasta
Dellin yhteystiedot sivulla 57.

Automatisoitu tilauksen tila -palvelu

Voit tarkistaa Dell-tuotetilauksesi tilan osoitteessa support.dell.com tai
soittamalla automaattiseen tilauksen tila -palveluun. Sinulta pyydetiin
tilauksen etsimiseen ja siitd raportoimiseen tarvittavat tiedot. Katso oman
alueesi puhelinnumero kohdasta Dellin yhteystiedot sivulla 57.

Ongelmia tilauksessa

Jos tilauksessasi ilmenee ongelmia, esim. puuttuvia osia, vidrid osia tai vidri
lasku, ota yhteyttd Dellin asiakaspalveluun. Pidi lasku tai pakkaustodistus
kisilld puhelun aikana. Katso oman alueesi puhelinnumero kohdasta Dellin
yhteystiedot sivulla 57.

Tuotetiedot

Jos haluat lisdtictoja muista Dellin tuotteista tai haluat tilata tuotteita, siirry
Dellin sivustoon osoitteessa www.dell.com. Katso oman alueesi tai myyjan
yhteystiedot kohdasta Dellin yhteystiedot sivulla 57.
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Tuotteiden palauttaminen takuukorjausta tai
korvausta varten

Valmistele palautettavat tuotteet seuraavasti, on kyseessi sitten tuotteen
korjaaminen tai korvaaminen:

1 Pyydi Delliltd materiaalin palautusnumero ja kirjoita se selvisti ja
nikyvisti laatikon ulkopuolelle.

Katso oman alueesi puhelinnumero kohdasta Dellin yhteystiedot
sivulla 57. Lihetd pakkauksen mukana kopio laskusta ja palautuksen syyn
kertova kirje.

2 Lihetd pakkauksen mukana kopio diagnostiikan tarkistusluettelosta (katso
kohtaa Diagnostiikan tarkistuslista sivulla 56), josta kéyvit ilmi
suorittamasi testit ja Dell-diagnostitkkaohjelman raportoimat
virheilmoitukset (katso kohtaa Dellin yhteystiedot sivulla 57).

3 Jos haluat saada korvauksen palautettavasta tuotteesta, liheti pakkauksen
mukana kaikki palautettavaan tuotteeseen liittyvit lisivarusteet
(virtajohdot, ohjelmistolevykkeet, oppaat yms.).

4 Palauta laite alkuperiisessi (tai sitd vastaavassa) pakkauksessa.

Lihettijd maksaa lihetyskulut. Sind olet vastuussa palautettavan tuotteen
vakuuttamisesta sekd mahdollisesta hdviamisestd toimituksen aikana.
Postiennakolla lihetettyjd paketteja ei lunasteta.

Jos pakkaus ei ole ylld olevien vaatimusten mukainen, sitd ei hyviksytd Dellin
vastaanottolaiturilla ja se palautetaan sinulle.
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Ennen kuin soitat

[E4 HUOMAUTUS: Varaa pikahuoltokoodisi kaden ulottuville ennen kuin soitat. Tamén
koodin avulla Dellin automaattinen tukipuhelinpalvelu pystyy ohjaamaan puhelusi
oikein. Sinulta saatetaan myds kysya huoltomerkkid (joka sijaitsee tietokoneen
takapaneelissa tai pohjassa).

Muista tiyttid diagnostiikan tarkistusluettelo (katso kohtaa Diagnostiikan
tarkistuslista sivulla 56). Jos mahdollista, kiynnisti tictokone ennen Dellille
soittamista ja soita tictokoneen vieressi tai lihelld olevasta puhelimesta.
Tukipalvelu voi pyytid sinua antamaan ndppiimistékomentoja, vilittimaiin
yksityiskohtaisia tictoja toimintojen aikana tai suorittamaan muita
vianmaééritystoimenpiteiti tietokoneella. Varmista, etti tietokoneen mukana
toimitetut asiakirjat ovat kiiden ulottuvilla.

& VAARA: Ennen kuin teet mitaan toimia tietokoneen sislld, lue tietokoneen
mukana toimitetut turvaohjeet.
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Diagnostiikan tarkistuslista

Nimi:

Pédivimaara:

Osoite:

Puhelinnumero:

Huoltotarra:

Pikahuoltokoodi:

Materiaalin palautusnumero (jos sellainen on saatu Dellin tukihenkilostolti):
Kiyttojirjestelmi ja sen versio:

Laitteet:

Laajennuskortit:

Onko tietokone liitetty verkkoon? Kylld Ei
Verkko, sen versio ja verkkokortti:
Ohjelmat ja niiden versiot:

Miiriti jirjestelmin kiynnistystiedostojen sisilto kiyttojirjestelmin ohjeista. Jos
tietokone on kytketty tulostimeen, tulosta kaikki nimi tiedostot. Kopioi muussa
tapauksessa tiedostojen sisilté paperille ennen Dellille soittamista.

Virheilmoitus, ddnimerkkikoodi tai diagnostiikkakoodi:

Ongelman kuvaus ja suoritetut vianmééritystoimenpiteet:
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Dellin yhteystiedot

Yhdysvalloissa olevat asiakkaat voivat soittaa numeroon §00-WWW-DELL
(800-999-3355).

Q HUOMAUTUS: Jos kéytdssési ei ole Internet-yhteyttd, kdytd ostolaskussa,
lahetysluettelossa, laskussa tai Dellin tuoteluettelossa olevia yhteystietoja.

Dellilld on useita verkko- ja puhelinpohjaisia tuki- ja palveluvaihtoehtoja.
Palveluiden saatavuus vaihtelee maittain ja tuotteittain, ja jotkin palvelut
eivit vilttimitti ole saatavissa alueellasi. Jos yhteydenottosi koskee myynti,
teknisti tukea tai asiakaspalveluasioita, toimi seuraavasti:

1 Siirry osoitteeseen support.dell.com.

2 Tarkista maa tai alue sivun alareunan avattavasta Choose A
Country/Region (Valitse toinen maa) -valikosta.

Napsauta sivun vasemmassa reunassa olevaa kohtaa Ota yhteytti.
Valitse tarpeitasi vastaava palvelu- tai tukilinkki.

Valitse itsellesi sopiva tapa ottaa yhteys Delliin.

Ohjeiden saaminen | 57



58 [ Ohjeiden saaminen



Liite
FCC:n huomautus (vain Yhdysvallat)

FCC-luokka B

Tdmai tuote synnyttid, kiyttid ja voi siteilld radiotaajuusenergiaa, joka voi
aiheuttaa hiirisiti radio- ja televisiovastaanottoon, ellei tuotetta asenneta ja
kéytetd valmistajan ohjekirjan mukaisesti. Tamai laite tiyttid FCC-sddntojen
(Part 15) luokan B digitaalisille laitteille asetetut raja-arvovaatimukset.

Tama laite on FCC-sdintojen osan 15 mukainen. Kiytto on kahden
seuraavan chdon alaista:

1 Timi laite el saa aiheuttaa haitallista hiiriota.
2 Timin laitteen on kestettivi hiirioitd, myos hiirioitd, jotka voivat
aiheuttaa ei-toivottua toimintaa.

o VAROITUS: FCC-saannét tarkoittavat, ettd ilman Dell Inc:n erillistd lupaa suoritetut
muutokset tai muokkaukset voivat poistaa kédyttdoikeutesi tdhan laitteeseen.

Nima rajoitukset on suunniteltu tarjoamaan kohtuullinen suoja haitallisia
hiirisitd vastaan kotiympiristossi. Ei voida kuitenkaan taata, ettei hiirioti
esiinny tietyissid asennuksissa. Katkaisemalla laitteen virran ja kytkemilli sen
uudelleen voit tarkistaa, aiheuttaako laite hiiriitd radio- ja
televisiovastaanotossa. Voit yrittid poistaa mahdollisia héiriéiti seuraavilla
toimenpiteilli:

* Suuntaa vastaanottimen antenni uudelleen.

*  Muuta jirjestelmin paikkaa suhteessa vastaanottimeen.

»  Siirrd jirjestelmi kauemmaksi vastaanottimesta.

*  Kytke jirjestelmi toiseen pistorasiaan niin, ettd jirjestelmi ja vastaanotin

eiviit ole samassa virtapiirissi.

Ota tarvittaessa yhteyttd Dell Inc:n tekniseen tukeen tai radio- ja
televisiotekniikkaan erikoistuneeseen henkilgon.

Seuraavat tiedot ovat laitteessa tai timin asiakirjan kisittelemissi laitteissa
FCC-sddntojen mukaisesti:
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*  Tuotteen nimi: Dell™ Inspiron 518/Dell Inspiron 519
¢ Mallinumero: DCMF

*  Yrityksen nimi:
Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way
Round Rock, TX 78682 USA
512-338-4400

Q HUOMAUTUS: Lisitietoja sddddksistd on tietokoneen mukana toimitetuissa
sdaddoksissa.

Macrovision-tuotteita koskevat huomautukset

Témai tuote sisiltdd tekijanoikeuksien suojaustekniikkaa, joka on suojattu
yhdysvaltalaisilla menetelmii koskevilla patenteilla ja muilla immateriaalisilla
omistusoikeuksilla, joiden omistajia ovat Macrovision Corporation ja muut
otkeuksien omistajat. Tdmin tekijdnoikeuksien suojaustekniikan kiytto vaatii
luvan Macrovision Corporationilta ja on tarkoitettu vain kotikiyttéon ja
muuhun rajoitettuun kiyttoon, ellei Macrovision Corporation ole antanut
erillistd lupaa. Kédinteinen suunnittelu tai purkaminen lihdekoodiksi on
kielletty.
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